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Chapitre III. Votre travail et votre département

11. Voici une première série de 5 affirmations concernant votre travail et votre département.
Sélectionnez le choix qui répond le mieux à votre situation.

Les tâches que je dois faire seraient mieux faites d'une autre manière............................................................................

Tou Plu Pla Pat

La pression du travail est toujours trop élevée..................................................................................................................

je dois adapter les procédures afin de pouvoir exécuter une tâche ..................................................................................

Je reçois des instructions d deux ou plusieurs de mes chefs, qui sont incompatibles l'une avec l'autre ..........................

Je reçois des instructions sans les moyens nécessaires à leur exécution .......................................................................

12. Voici une seconde série de 5 affirmations concernant votre travail et votre département.
Sélectionnez le choix qui correspond le mieux à votre situation

Pour mon job, ils existent des objectifs clairs et bien définis ............................................................................................

Tou Plu Pla Pat

Je sais ce que sont mes responsabilités...........................................................................................................................

Les tâches à exécuter sont clairement expliquées............................................................................................................

Je me sens tout à fait chez moi à mon travail ...................................................................................................................

Je suis fier/fière de faire partie de cette organisation........................................................................................................

Chapitre IV. Les caractéristiques du Job

13. Voici une série de 10 affirmations concernant votre travail et les personnes avec qui vous travaillez.
Sélectionnez le choix qui correspond le mieux à votre expérience.

Mon travail requiert que j'apprends des choses nouvelles................................................................................................

Tou Plu Pla Pat

Mon travail me permet souvent de prendre des décisions moi-même..............................................................................

Mon travail exige un haut niveau de compétences ...........................................................................................................

J'ai mon mot à dire dans ce qui se passe dans mon travail..............................................................................................

Je peux exécuter mes tâches jusqu'à leur fin sans interruption ........................................................................................

Il est rare que je dois patienter et attendre le travail d'autres personnes ou services.......................................................

Mon chef direct m'écoute ..................................................................................................................................................

Mon chef direct me fait savoir si je fais mon travail bien ou pas .......................................................................................

Lorsqu'un(e) ou plusieurs collègues sont absent(e)(s), l'on organise une permanence minimale adéquate....................

Je conseillerais notre environnement de travail à quelqu'un(e) autre ...............................................................................
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